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ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

УСЛУГИ – это результат производственной деятельности, осуществляемой по заказу в соответствии со спросом потребителя с

целью изменения состояния потребляющих единиц (либо состояния самого потребителя, либо принадлежащих ему предметов)

или содействия обмену продуктами или финансовыми активами. Услуги не являются объектами, в отношении которых могут быть

установлены права собственности. Они не могут предоставляться в отрыве от их производства и находиться в запасах у

производителей. Услуги считаются платными, когда они выступают объектом купли-продажи.

Величина оказанных населению платных услуг за определенный период времени измеряется стоимостным показателем «Объем 

платных услуг населению». Он представляет собой денежный эквивалент объема услуг, оказанных резидентами российской 

экономики (юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, самозанятыми, нотариусами и 

адвокатами, учредившими адвокатские кабинеты) гражданам Российской Федерации, а также гражданам других государств 

(нерезидентам), потребляющим те или иные услуги на территории Российской Федерации.

Показатель формируется на основании данных форм федеральных статистических наблюдений, административных данных и 

оценки ненаблюдаемой деятельности на рынке услуг.

учет платных услуг
в фактически действовавших ценах 
реализации с учетом НДС и других 

обязательных платежей

по моменту реализации услуг 
потребителю
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ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ ПО ВИДАМ

Осуществляется в соответствии с Общероссийским классификатором продукции по видам экономической деятельности
(ОКПД2) ОК 034-2014 (КПЕС 2008) (принят и введен в действие приказом Росстандарта от 31.01.2014 № 14-ст).

 Платные услуги
 бытовые услуги 

 транспортные услуги

 услуги почтовой связи и курьерские услуги

 из них услуги курьерской доставки

 услуги телекоммуникационные 

 жилищные услуги 

 коммунальные услуги 

 услуги учреждений культуры 

 услуги туристских агентств, туроператоров и прочие услуги по 

бронированию и сопутствующие им услуги 

 услуги гостиниц и аналогичные услуги по предоставлению 

временного жилья 

 услуги физической культуры и спорта 

 из них услуги фитнес-центров и спортивных клубов

 медицинские услуги 

 услуги специализированных коллективных средств размещения 

 из них услуги санаторно-курортных организаций 

 ветеринарные услуги 

 услуги юридические

 услуги системы образования 

 услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и 

инвалидам 

 прочие платные услуги 

из них электронные услуги и сервисы в области

информационно-коммуникационых технологий

 услуги по ремонту, окраске и пошиву обуви 

 услуги по ремонту и пошиву швейных, меховых и кожаных 

изделий, головных уборов и изделий текстильной 

галантереи, ремонту, пошиву и вязанию трикотажных изделий 

 услуги по ремонту и техническому обслуживанию бытовой 

радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин и 

приборов, ремонту и изготовлению металлоизделий 

 услуги по техническому обслуживанию и ремонту транспортных 

средств, машин и оборудования 

 услуги по изготовлению и ремонту мебели 

 услуги по химической чистке и крашению, услуги прачечных 

 услуги по ремонту и строительству жилья и других построек 

 услуги фотоателье 

 услуги саун, бань и душевых 

 парикмахерские и косметические услуги

 услуги по аренде, лизингу и прокату 

 из них услуги по аренде и лизингу легковых автомобилей и    

легких автотранспортных средств

 ритуальные услуги 

 прочие виды бытовых услуг 

Официальная статистическая информация о платных услугах населению формируется в разрезе следующих групп:
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ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ
СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ ФОРМЫ ФЕДЕРАЛЬНОГО СТАТИСТИЧЕСКОГО
НАБЛЮДЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ ФОРМИРОВАНИИ ПОКАЗАТЕЛЯ

Форма федерального 

статистического наблюдения

Периодичность 

и сроки 

предоставления

Категория хозяйствующего субъекта

№ П (услуги)

«Сведения об объеме платных услуг 

населению по видам»

Месячная

с 1-го по 4-й 

рабочий день 

после отчетного 

периода

- юридические лица, оказывающие платные услуги населению, кроме 

субъектов малого предпринимательства, организаций, у которых в 

течение двух предыдущих лет средняя численность работников не 

превышает 15 человек, включая работающих по совместительству и 

договорам гражданско-правового характера, и в течение двух 

предыдущих лет годовой оборот организации не превышает 800 млн 

рублей;

- юридические лица (кроме субъектов малого предпринимательства) 

независимо от средней численности работников и объема оборота 

организации, являющиеся владельцами лицензии на добычу полезных 

ископаемых;

- юридические лица (кроме субъектов малого предпринимательства) 

независимо от средней численности работников и объема оборота 

организации, зарегистрированные или прошедшие реорганизацию в 

текущем или предыдущем году.

№ 1-услуги

«Сведения об объеме платных услуг 

населению»

Годовая

1 марта

юридические лица, адвокатские образования (кроме адвокатов, 

учредивших адвокатские кабинеты), физические лица, осуществляющие 

предпринимательскую деятельность без образования юридического 

лица (индивидуальные  предприниматели),оказывающие платные 

услуги населению
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ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ
ДАННЫЕ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ ФОРМИРОВАНИИ ПОКАЗАТЕЛЯ

ПОКАЗАТЕЛЬ «ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ»

сведения о стоимости реализованных 

населению авиационных билетов ПАО 

«Аэрофлот-российские авиалинии» и

железнодорожных билетов ОАО

«РЖД», ежемесячно

форма статистической налоговой 

отчетности № 1-ККТ Отчет о 

результатах работы налоговых органов 

по применению контрольно-кассовой 

техники и использованию специальных 

банковских счетов, ежегодно

(ФНС России)

форма федерального статистического 

наблюдения № 1-КСР «Сведения о 

деятельности коллективного средства 

размещения», ежегодно (Росстат) 

форма статистической налоговой отчетности

№ 5-ДДК «Отчет о декларировании доходов 

физическими лицами» - данные об объеме 

платных услуг, оказанных населению 

адвокатами, учредившими адвокатские 

кабинеты, ежегодно (ФНС России)

формы федерального статистического 

наблюдения № П-4 «Сведения о 

численности и заработной плате 

работников» и № ПМ «Сведения об 

основных показателях деятельности 

малого предприятия», ежегодно

(Росстат)

данные о сумме доходов самозанятых

(зарегистрированных 

налогоплательщиков, применяющих

специальный налоговый режим «Налог на 

профессиональный доход»), полученных от

физических лиц, ежемесячно (ФНС России)

форма статистической отчетности

№ 5-2 «Сведения о финансовом 

обеспечении деятельности 

нотариусов» - данные об объеме 

платных услуг, оказанных населению 

нотариусами, ежегодно

(Минюст России)

форма федерального статистического наблюдения

№ 22-ЖКХ (жилище) «Сведения о работе 

организаций, оказывающих услуги в сфере 

жилищно-коммунального хозяйства в условиях 

реформы» - данные об объеме жилищных 

услуг, оказанных населению ТСЖ,ТСН, ЖК, ЖСК 

(фактически оплачено населением); данные об 

объеме взноса на капитальный ремонт общего 

имущества собственников в многоквартирном 

доме, ежеквартально (Росстат)
выборочное обследование бюджетов домашних 

хозяйств - рабочая тетрадь интервьюера 

(форма № 1-РТ) - потребительские расходы 

домохозяйств, ежегодно (Росстат)

форма федерального статистического 

наблюдения № 1-З «Анкета выборочного 

обследования рабочей силы» - численность 

занятых в неформальном секторе экономики, 

ежегодно (Росстат)
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АЛГОРИТМ ФОРМИРОВАНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ «ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ»

ОБЩИЙ ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ

Наблюдаемый круг

Объем платных услуг населению,

оказанных юридическими лицами, 

не относящимися к субъектам 

малого предпринимательства, 

включая адвокатские образования 

(за исключением адвокатских 

кабинетов), нотариусами, ОАО

«РЖД» и его дочерними 

компаниями, ПАО «Аэрофлот-

Российские авиалинии»

Объем сокрытия платных услуг 

населению

Ненаблюдаемая деятельность

Оценка незарегистрированной 

деятельности 

Оценка неофициальной оплаты 

услуг

Суммы доходов 

зарегистрированных 

налогоплательщиков, 

применяющих специальный 

налоговый режим «Налог на 

профессиональный доход» 

(самозанятые)

Объем платных услуг населению,

оказанных юридическими лицами –

малыми предприятиями

(без микропредприятий)

Объем платных услуг населению,

оказанных юридическими лицами –

микропредприятиями

Объем платных услуг населению,

оказанных индивидуальными 

предпринимателями и адвокатами, 

учредившими адвокатские кабинеты 
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АЛГОРИТМ ФОРМИРОВАНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ

МЕТОДЫ ОЦЕНКИ НЕНАБЛЮДАЕМОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Оценка ненаблюдаемой деятельности 

по оказанию платных услуг 

населению в абсолютном выражении 

производится по годовым данным, в 

отдельности по каждой ее 

составляющей и каждому виду услуг. 

ОЦЕНКА НЕОФИЦИАЛЬНОЙ ОПЛАТЫ УСЛУГ 

Установить размеры неофициальной оплаты услуг путем 

традиционного статистического наблюдения не представляется 

возможным. Поэтому для ее оценки применяется метод 

сопоставления данных об объеме потребленных населением 

платных услуг, полученных из разных источников: от 

производителей услуг (на основе федерального статистического 

наблюдения с досчетами на скрытую и незарегистрированную 

деятельность) и от потребителей услуг (на основе материалов 

обследования бюджетов домашних хозяйств).

ОЦЕНКА НЕЗАРЕГИСТРИРОВАННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Оценка незарегистрированной деятельности производится из 

предположения, что имеющие государственную регистрацию в 

качестве индивидуального предпринимателя и не имеющие 

таковой граждане, занимающиеся оказанием населению 

одинаковых видов платных услуг, работают с одинаковой 

производительностью труда. Численность занятых в 

неформальном секторе экономики и численность 

граждан, занимающихся оказанием платных услуг населению без 

государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, определяются на основе данных выборочного 

обследования рабочей силы, которое проводится во всех 

субъектах Российской Федерации.

ОЦЕНКА СКРЫТОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Понятие «объем сокрытия платных услуг населению» 

представляет собой разницу между фактическим объемом 

платных услуг населению (то есть в действительности 

оказанных и оплаченных услуг) и их объемом, включенным 

респондентами в статистическую отчетность. Для расчета 

доли респондентов, допускающих отражение в 

статистической отчетности неполных сведений 

, используются данные по форме № 1-ККТ «Сведения о 

результатах контрольной работы налоговых органов по 

применению контрольно-кассовой техники и 

использованию специальных банковских счетов». 
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ОФИЦИАЛЬНАЯ СТАТИСТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ПО УДМУРТСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ ЗА 2022 ГОД, в % к итогу

Структура объема платных услуг населению
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11.9
10.3 7.1
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2.1

1.41.11.311.71.8
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бытовые

транспортные
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коммунальные

культуры

туристкие

гостиниц и аналогичных 
средств размещения
физической культуры и 
спорта
медицинские

специализированных 
средств размещения
системы образования

прочие виды платных 
услуг

Структура объема бытовых услуг населению

1.6 3.1
3.7

27.7

5.6

19.7
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7.5
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ремонт и пошив одежды
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тех. обслуживание и ремонт 
транспортных средств

изготовление и ремонт 
мебели

ремонт и строительство 
жилья

услуги саун, бань и душевых

парикмахерские и 
косметические

услуги по аренде, лизингу и 
прокату

ритуальные услуги

прочие виды бытовых услуг
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ОФИЦИАЛЬНАЯ СТАТИСТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ПО УДМУРТСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ

ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ В РАСЧЕТЕ НА ДУШУ НАСЕЛЕНИЯ
(рублей)
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по Удмуртской Республике

Официальный  Интернет-портал 
Удмуртстата http://18.rosstat.gov.ru

Предпринимательство

Официальная статистика

Статистика

ОФИЦИАЛЬНАЯ СТАТИСТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ПО ПЛАТНЫМ УСЛУГАМ НАСЕЛЕНИЮ
В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ

Обратная связь

Торговля и услуги

Новости статистики

Инфографика

Обратная связь
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по России в целом, по субъектам Российской Федерации

ОФИЦИАЛЬНАЯ СТАТИСТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ПО ПЛАТНЫМ УСЛУГАМ НАСЕЛЕНИЮ
В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ

Официальный  Интернет-портал 
Росстата http://rosstatstat.gov.ru

Официальная статистика

Статистика

Платные услуги населению

Единая межведомственная 

информационно-статистическая 

система (ЕМИСС) http://fedstat.ru

Ведомства

1. Федеральная служба 
государственной 
статистики

Базы данных

1.10. Платные услуги

BI-система

Статистика 
торговли и 

услуг


